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Contratti assicurativi proposti dalla nostra Agenzia in qualita di Agente

La nostra Agenzia offre i contratti della/e seguente/i Impresa/e per le quali opera in qualita di Agente:
ALLIANZ SPA

AWP P&C S.A.

ALLIANZ GLOBAL LIFE DAC

ALLIANZ GLOBAL CORPORATE & SPECIALTY SE

ITAS MUTUA

ARAG

ESSELLEPI SPA

Reclami

Il cliente, ferma restando la possibilita di rivolgersi all’Autorita Giudiziaria, ha facolta di inoltrare reclamo per scritto
all’intermediario o all’impresa preponente.

In relazione al contratto proposto la procedura e la modalita di presentazione o inoltro dei reclami € la seguente:

ALLIANZ SPA: E.mail alla casella reclami®@allianz.it
Lettera indirizzata a Allianz S.p.A. - Pronto Allianz - Servizio Clienti - Piazza Tre Torri 3 - 20145 Milano

ITAS MUTUA: email alla casella reclami@gruppoitas.it o via fax al 0461891840 o per posta all'indirizzo Piazza delle donne
lavoratrici, 2 38122 TRENTO

ARAG: email alla casella servizio.reclami@arag.it o via fax al 045.8290499 o per posta all'indirizzo Viale del Commercio, 59 37135
Verona (VR)

ESSELLEPI: email alla casella reclami@essellepispa.it o via fax al 011548760 o per posta all'indirizzo Essellepi Assicurazioni Spa
Corso Matteotti 3bis 10121 Torino.

| reclami inoltrati per il tramite dell’intermediario dovranno seguire le seguenti modalita ed essere indirizzati ai seguenti
recapiti: B.S. ASSICURAZIONI SAS - Via Spielberg 78 - 12037 SALUZZO (CN) email a bsassicurazioni@eticert.it;
Qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo o in assenza di riscontro da parte dell’intermediario o dell’impresa
entro il termine massimo di quarantacinque giorni, il cliente puo rivolgersi all’ IVASS, Servizio Vigilanza Intermediari, Via del
Quirinale n. 21 - 00187, Roma, allegando la documentazione relativa al reclamo trattato dall’Intermediario o dall’impresa.
Il reclamante ha la possibilita, in caso di mancato o parziale accoglimento del reclamo, di rivolgersi all’Autorita e ai sistemi
alternativi di risoluzione delle controversie previsti a livello normativo o convenzionale.
La nostra Agenzia propone contratti assicurativi in forza dei rapporti di collaborazione in corso con i seguenti intermediari:
APP BROKER SRL numero RUI B000267222 BROKER ASSICURATIVO
SALUZZO BROKER SRL numero RUI BO00073370 BROKER ASSICURATIVO
POLIZZA MIGLIORE SRL numero RUI B000385623 BROKER ASSICURATIVO
STUDIO BROKER SNC numero RUI B000122399 BROKER ASSICURATIVO
ASIGEST BROKER SPA numero RUI B000592968 BROKER ASSICURATIVO
GREEN ASSICURAZIONI SRL numero RUI B000052173 BROKER ASSICURATIVO
SETTEBROKER SRL numero RUI B000119510 BROKER ASSICURATIVO
BRAZZOLI & C. INTERMEDIAZIONI ASSICURATIVE S.R.L. Numero RUI A000120215 (mandato di collaborazione A con A)
AGENZIA DI ASSICURAZIONE CUNEO BISALTA SAS numero RUI A000288028 (mandato di collaborazione A con A)
ITAS INTERMEDIA S.R.L. Numero RUI A000645281 (mandato di collaborazione A con A)
BROKER INSIEME SRL Numero RUI B000540999 BROKER ASSICURATIVO

La procedura per la presentazione dei reclami in caso di rapporti di libera collaborazione, ai sensi dell’art. 22, comma 10, D.L.
179/2012 convertito in L. 221/2012 ¢ la seguente:
lettera indirizzata a:

APP BROKER SRL - Ufficio Reclami - Largo Ugo Irneri, 1 - 34123 Trieste -

SALUZZO BROKER SRL - Via Silvio Pellico, 5, 12037 Saluzzo

POLIZZA MIGLIORE SRL - Via Silvio Pellico, 5, 12037 Saluzzo

STUDIO BROKER SNC - Piazza Santarosa, 44, 12038 Savigliano

ASIGEST BROKER SPA - Corso Europa, 5/7, 13900 Biella BI

GREEN ASSICURAZIONI SRL - Via XXIV Maggio, 43, 00187 Roma.

SETTEBROKER SRL - via San Giovanni9 Bosco 7/L 12100 Cuneo.

Brazzoli & C. Intermediazioni Assicurative S.r.l. - Via Bagni, 1Q, 12037 Saluzzo.
AGENZIA DI ASSICURAZIONE CUNEO BISALTA SAS - via castelletto stura, 1 - 12100 Cuneo.
ITAS INTERMEDIA S.R.L. - PIAZZA DELLE DONNE LAVORATRICI 2 - 38122 TRENTO (TN)
BROKER INSIEME SRL - Corso Galileo Ferraris n. 22 - 10121 Torino.
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